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Record Automatische Deuren B.V. — onderdeel van het Zwitserse, beursgenoteerde Agta — Record concern
en dé toonaangevende specialist op het gebied van toegangsoplossingen — heeft met circa 100 mede-
werkers twee vestigingen in Nederland: Doorwerth en Oosterhout (NB). De dienstverlening betreft advies,
productie, installatie, service en onderhoud van automatische, rook-, brand- en inbraakwerende
schuifdeuren, draaideurautomaten, vouwdeuren, entreesluizen, vluchtwegoplossingen, etc. die door alle
branches worden toegepast. Record Automatische Deuren B.V. heeft een duidelijke klant- en service-
gerichte visie. Via het ‘Total Concept Selling’ concept adviseren wij onze klanten om tot een optimale
oplossing te komen, waarbij vanaf het adviestraject tot en met de aftersales voortdurend ‘oplossingen’
worden gepresenteerd, ongeacht het moment waarop het contact met de klant ontstaat. Dit vormt de
basis voor onze jarenlange prettige samenwerking met onze klanten.

Voor de regio's Rotterdam / Den Haag / Gouda / Amsterdam zijn wij op zoek
naar enthousiaste en klantvriendelijke Service Engineers

In deze afwisselende functie los je op klantgerichte wijze de incidenten c.q. storingen op aan auto-
matische deurinstallaties van Record. Daarnaast informeer c.q. adviseer je onze klanten o.a. over
preventief onderhoud en aanvullingen ter bevordering van het gebruikersgemak. Je draait ook mee in de
24-uurs servicediensten waarbij je eens in de 5 4 6 weken rouleert. Je komt te werken in een leuk en
enthousiast team dat net als jij gaat voor een perfect resultaat!

Functie-eisen:

- MBO - niveau;

- Hands-on mentaliteit, actief meewerkend;
- Doener en (be)denker;

- Klant- en servicegerichte instelling;
- Je gaat voor kwaliteit;

- Van onbesproken gedrag;

- Productkennis;

- Communicatief;

- Teamspeler, heel collegiaal;

- Oplossingsgericht;

- Praktisch;

- Technisch inzicht;

- Pro-actief;

-VCAI;

- Rijbewijs B(E).

Ben jij die klantvriendelijke Service Engineer waar wij naar op zoek zijn? Stuur dan je sollicitatiebrief en
CV naar werving-selectie@record-automatischedeuren.nl of bel met Karin Broos, afdeling P&O:
06 — 225 726 22.
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